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POLITIKA KVALITY 
 

 

MOTTO 

 
„Všetko, čo robíme, je iba kvapka v mori, ale keby sme to nerobili, tá kvapka by tam chýbala.“ 

 

                                             (Matka Tereza) 

POSLANIE 

 

Našim poslaním je prostredníctvom tímovej práce zabezpečiť prijímateľom sociálnej služby 

najvyššiu možnú kvalitu života, vytvárať pozitívne vzťahy s ich blízkymi, so súčasným 

dosiahnutím spokojnosti zamestnancov. Systematické zabezpečovanie dôstojných, na úcte 

a empatii založených podmienok života PSS, vyplývajúcich z ich mentálneho a zdravotného 

postihnutia. 

 

 

STRATEGICKÁ VÍZIA 

 

Domov sociálnych služieb a špecializované zariadenie Slniečko Oščadnica ponúka svoje 

služby už od roku 1985. Zariadenie prechádzalo po celý čas rôznymi zmenami, ktoré so sebou 

prinášala doba. Všetky aktivity viedli vždy k zvyšovaniu kvality poskytovaných služieb 

smerom k prijímateľovi sociálnej služby, zamestnancom a ostatným zainteresovaným 

stranám. Preto aj strategický cieľ na obdobie 2016 – 2020 v sebe odráža túto skutočnosť. 

Domov sociálnych služieb a špecializované zariadenie Slniečko Oščadnica dosiahne do 

roku 2020 prostredníctvom napĺňania štandardov vysokú kvalitu ponúkaných služieb 

tak, aby sa kvalita ponúkaných služieb stala prirodzenou súčasťou a hodnotou všetkých 

obyvateľov,  zamestnancov a ostatných zainteresovaných strán. 
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