POSTUP od prichodu ob¢ana, ktory sa chce zapisat’ do poradovnika ¢akatel’ov na socidlnu
sluzbu az po jeho samotny nastup do zariadenia

1. Obcan, resp. jeho pribuzni pridu do zariadenia s tym, Ze potrebuje socidlnu sluzbu alebo
maju v rodine niekoho, kto potrebuje socialnu sluzbu.

Ak si obCan eSte nepodal ziadost o postudenie odkéazanosti, poskytneme mu socialne
poradenstvo - ak ma psychiatrické ochorenie, na zaklade ktorého je vhodny do SZ, alebo nie je v
doéchodkovom veku, dame tladivo - Ziadost’ o postidenie odkazanosti na ZSK, ktord je pristupna aj
na nasej webovej stranku a postup vypliiania Ziadosti vysvetlime. V ostatnych pripadoch im
odporuc¢ime, aby navstivili prislusny obecny urad podla miesta trvalého bydliska obcana, ktoré¢ho
odkazanost’ na socialnu sluzbu sa bude riesit. Obcanovi vysvetlime, kam vyplnenu ziadost' musi
dorucit, Ze je nevyhnutné, aby Zziadost' o posudenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu bola
vlastnoru¢ne podpisand obcanom, ktory o poskytovanie socialnej sluzby ziada. V pripade, Ze je
obcan pozbaveny sposobilosti na pravne tkony, Ziadost’ o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu
podpise sidom ustanoveny opatrovnik (v tomto pripade je nevyhnutné dolozit’ kopiu rozsudku stidu
0 pozbaveni sposobilosti obfana na pravne tkony ako aj kopiu listiny o ustanoveni opatrovnika).

Ak obCan vzhladom na svoj zdravotny stav nemdze sam podat’ Ziadost o postdenie
odkazanosti na socialnu sluzbu, méze tto ziadost’ za obcana podpisat’ aj ind fyzicka osoba, a to na
zaklade potvrdenia oSetrujliceho lekara o nepriaznivom zdravotnom stave (v stlade s legislativou).

2. Obc¢an, ktorému bolo vydané pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socidlnu sluzbu,
modze aj naSe zariadenie poziadat' o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby v stlade so
zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach vyplnenim tlaciva ,,Zaznam o udajoch na ucely
uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby a jeho priloh. Tento dokument je pristupny
v ZpS a DSS Zilina na socialnom tseku (v kazdej budove), ako i na nasej webovej stranke v sekcii -
Dokumenty na stiahnutie.

Dalsi postup je uvedeny niZsie.

POSTUP - NIE JE VOIENE MIESTO

Ziadatel’, ktory vyplni ,,Zaznam o tdajoch na ucely uzatvorenia zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby aj s jeho prilohami® a aktudlne nemdme pre neho vhodné vol'né miesto, moze
zariadenie poziadat o zaradenie do poradovnika cakatelov (preukdzatelnym sposobom,
doporu¢ujeme - vlastni pisomnu Zziadost’. Pri Ziadatel'ovi o zaradenie do poradovnika, ktory ma
vydané pravoplatné ,,Rozhodnutie o odkdzanosti na Ss*“... z obce, musi prislusna obec poziadat’ o
zabezpecenie poskytovania Ss.

V lehote do 30 dni od podania Ziadosti o zaradenie do poradovnika cakatel'ov, obdrzi
ziadatel' ,,Rozhodnutie o zaradeni do poradovnika ¢akatel'ov* s prisluSnym ¢islom poradia. Ak ma
Specifické poziadavky, su prilozené k ziadosti a zariadenie (podl'a poradia na uvolnené miesto) na
ne prihliada. V pripade volného miesta zasadne komisia a podl'a poradia bude obc¢an telefonicky
vyzvany k nastupu. O tomto postupe spisujeme zaznam, ktory podpiSu vsetci ¢lenovia komisie.

POSTUP - JE VOENE MIESTO

V pripade voI'ného miesta v zariadeni, uprednostiiujeme Ziadatel'ov so schvalenou ziadost'ou o
bezodkladné umiestnenie ZSK. Ak nie je vhodny Ziadatel’, ktory sluzbu potrebuje bezodkladne,
postupujeme podla ziadosti evidovanych v poradovniku Cakatel'ov a prihliadame na druh socialne;j
sluzby, na pohlavie, aj na zdravotny stav spolubyvajuceho (¢i sa vzajomne povahovo a zdravotne
budu vediet’ znasat)).

KOMISIA

Clenovia komisie: riaditel’ka zariadenia, referent vykonu opatrovatel'skej sluzby prip. ambulantna
sestra opatrovatel'sko- zdravotnickeho tiseku, koordinatorka sociadlneho tuseku, prislusna socialna
pracovnicka (podla budov).



TLACIVA POTREBNE K NASTUPU

,Ziadost 0 zabezpeéenie poskytovania socidlnej sluzby* ma dve Gasti:

- Zaznam o udajoch na ucely uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby

- Dalsie udaje a doklady na ucely uzatvorenia zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, platenia

uhrady za socidlnu sluzbu a poskytovania socialnej sluzby

Ostatné prilohy k ziadosti su:

- Pravoplatné rozhodnutie (osved€end kdpia notarom alebo na matrike) a posudok o odkazanosti na
socidlnu sluzbu (kopia)

- Potvrdenie o prijme za kalendarny mesiac predchadzajuci kalenddrnemu mesiacu, v ktorom sa
socidlna sluzba za¢ne poskytovat’ (Rozhodnutie o vyske dochodku zo Socidlnej poistovne
Bratislava, pripadne in¢ doklady o prijme)

- Doklady o majetkovych pomeroch : Cestné vyhlasenia o majetkovych pomeroch s osvedéenym
podpisom (notar, matrika)

- VySetrenie na bacilonosicstvo: RTG pl'uc a 2 x vysledok z tampodna stolice oboje nie starSie ako Y2
rok

- V pripade spolo¢ne posudzovanych osob: Potvrdenie o prijme spolo¢ne posudzovanych osob za
kalendarny mesiac predchéadzajuci kalendarnemu mesiacu, v ktorom sa socialna sluzba zacne
poskytovat’ (Rozhodnutie o vySke déchodku zo Socialnej poistovne Bratislava, pripadne iné
doklady o prijme)

-V pripade ustanovenia opatrovnika rozhodnutie sudu o ustanoveni opatrovnika

-V pripade osobitného prijemcu Rozhodnutie o ustanoveni osobitného prijemcu pre prijem davky
dochodkového zabezpecenia

- V pripade psychiatrického ochorenia — nélez od psychiatra

VYSETRENIA

RTG pl'uc a 2 x tampodn stolice — nie starSie ako %2 roka — tieto vySetrenia vyZzadujeme len tesne
pred nastupom, (nie pri podani ziadosti), pretoze ak ob¢an chce este zvladat’ svoju socidlnu situaciu
v domacom prostredi a v poradovniku Cakatel'ov chce byt vedeny — tieto vySetrenia sa nevyzaduju.

MANZELSKY PAR

Umiestnenie manZzelského paru je mozné spolu na jednej izbe, ¢i bunke, alebo zvlast, reSpektujeme
ich poziadavky vzhl'adom na zdravotny stav Ziadatel'ov a odk4zanosti na ten ktory druh soc. sluzby.
V poradovniku je vedeny kazdy zvlast'.

VEDENIE PORADOVNIKA

Poradenstvo poskytuju a ziadosti o umiestnenie je mozné podat’ u vSetkych socidlnych pracovnicok.
Evidenciu poradovnika vedie 1 socidlna pracovnicka.

Ak je voI'né miesto a ob¢an ktorého Ziadost’ je vedend v poradovniku cakatel'ov odmietne nastupit,
chce byt’ nad’alej vedeny v poradovniku, vedieme nad’alej v poradovniku.

Ak obc¢an odmietne socidlnu sluzbu a uz nechce byt’ vedeny v poradovniku ¢akatel'ov, je vyradeny
z poradovnika Cakatelov na zaklade pisomnej ziadosti. Rovnako je to aj v pripade jeho umrtia
obcana.

Pri kazdom vybere Ziadatela na volné miesto z poradovnika cakatelov zasadd komisia, ktora
prihliada v prvom rade na poradie Zziadatelov, druh soc. sluzby, pohlavie, zdravotny stav
spolubyvajuceho 1 na Specifické poziadavky zo strany ziadatel'a (napr. ak je voI'né miesto na 2-
16Zkovej izbe a trvd na jednol6zkovej) .

Tieto postupy upravuju aj interné metodické pokyny a smernice zariadenia.
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