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1. SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Zilinsky samospravny kraj

Zriad’ovacia listina ¢. 2002/374 zo dna 1.7.2002 v zneni:

- dodatok ¢. 1, pod. €. 3496/2010/0SV-010, zo dna 27.4.2010
- dodatok ¢. 2, pod. ¢. 5135/2012/0SV-001, zo dna 19.9.2012
- dodatok ¢. 3, pod. ¢. 4084/2013/0SV-003, zo dna 10.7.2013

Pravna forma: rozpoctova organizacia

Datum vzniku: 17.8.1989

Sidlo: Novot’ 976, 029 55 Novot’

1CO: 00632830

DIC: 2020573368

Registrovany v registri poskytovatel’ov 1.6.2009 pod ¢. 18/2009/0SV

Zmeny v registri poskytovatel'ov ku dnu:

11.6.2010 zmena ndzvu z Domova dochodcov a domova socialnych sluZieb pre
dospelych na Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot’
9.5.2012 zmena kapacity v zariadeni:

a) domov socialnych sluzieb kapacita 90,

b) zariadenie pre seniorov kapacita 15

5.4.2013

a) doplnenie socialnej sluzby - Specializované zariadenie kapacita 45

b) zmena kapacity - domov socialnych sluzieb z kapacity 90 na kapacitu 45

11.7.2013 doplnenie podpornej socialnej sluzby: Jedalen

Statutarny zastupca: Ing. Maria Kozékova, riaditel’ka na zaklade poverenia

Predmet ¢innosti:

Poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie ob¢ana:

a) celoro¢na pobytova socialna sluzba

V zariadeni pre seniorov fyzickej osobe, ktora doviSila dochodkovy vek a je

odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit odkazanosti je najmenej IV. podl'a
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prilohy ¢. 3 zékona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, alebo fyzickej osobe, ktora
dovfsila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje

z inych vaznych dévodov,

- v domove socidlnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je

odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeil odkazanosti je najmenej V. podla
prilohy €. 3, alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeil
odkazanosti je najmenej IIl. podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z.z., o socidlnych

sluzbach,

- v Specializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je

odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkézanosti je najmenej V. podla
prilohy ¢. 3 zdkona €. 448/2008 Z.z., o socidlnych sluzbach a mé zdravotné postihnutie,
ktorym je najmd Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova
porucha, skleroza multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota,

AIDS alebo organicky psychosyndrom t'azkého stupna,

b) podporna socialna sluzba - v jeddlni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora nema
zabezpecfené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, ma
tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovifSila dochodkovy

vek.

Informécie o poskytovanych socidlnych sluzbach, fotodokumentaciu, dolezité interné
dokumenty, ako aj informacie o uskuto¢nenych podujatiach a planoch st zverejnené na nasej

webovej stranke www.novot.dsszsk.sk . Na tejto stranke si Siroka verejnost, ale aj obCania

odkazani na pomoc inej fyzickej osoby, ¢i pribuzni moézu najst’:

- informécie o posudzovani odkazanosti na socidlnu sluzbu, 0 podavani Ziadosti
0 poskytovanie socialnej sluzby a vSetky potrebné tlaciva

- informdcie o pocte vol'nych miest, 0 poradovniku ziadatelov ...

Webova stranka je pravidelne (1x tyzdenne) aktualizovand a upravovana.


http://www.novot.dsszsk.sk/
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2. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Zariadenie pre seniorov adomov socialnych sluzieb Novot' sa nachadza v centre
hornooravskej obce Novot’, okres Namestovo. Obec s 3500 obyvateI'mi ma vybudovanu

infrastrukturu. V bezprostrednej blizkosti sa nachadza rimsko-katolicky kostol s prijemne

upravenym okolim, mimo rusivych okolitych vplyvov inych ¢innosti.

Budova je ucelova stavba s5 poschodiami (1 podzemné, 4 nadzemné) a bezbariérovym
vstupom do budovy. Pohyb medzi poschodiami zabezpecuju 2 vytahy. Jeden je uréeny pre
potreby prevadzky (rozvoz stravy na oddelenia), druhy osobny vytah vyuzivaju prijimatelia
socialnej sluzby, zamestnanci a navstevnici zariadenia. Na prizemi zariadenia st umiestnené
kancelarske, terapeutické a pracovné miestnosti, kniznica, jedalenn a kuchyna. Ostatné
prevadzkové miestnosti (sklady, pracoviia, kotolna) st umiestnené v suteréne budovy.
Ubytovaciu cast’ zariadenia tvoria prevazne dvoj a trojlozkové izby s prisluSenstvom,

osetrovne, kuchynky a spoloc¢enské miestnosti.

Na najvysSom poschodi je umiestnend kaplnka, velkd spolocenskd miestnost,

rehabilitacia a snoezelen miestnost’.
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Pre vykon ¢innosti spojenych s osobnou hygienou imobilnych
prijimatelov socidlnej sluzby mame zriadené bezbariérové

ktpel’ne, s vyskovo nastavite'nou vanou.

Manipulaciu so zdravotne a  telesne postihnutymi
prijimateI'mi ulah¢ujii  Specidlne pomodcky a prepravné

zdvihacie zariadenie.

Areal zariadenia tvori park s lavickami a zahradnym altankom, ktory sluzi na relaxaciu
a oddych prijimatel'ov socidlnej sluzby. V areali zariadenia sa nachadza aj ,,policko®, kde
prijimatelia socidlnej sluzby v ramci pracovnej terapie pestuju bylinky, kvety a niektoré druhy

zeleniny. Stcast'ou arealu je technicky objekt s dvoma gardzami a COV.

V ramci procesu skvalitovania poskytovanych socialnych sluzieb sme
vroku 2014 zrealizovali viaceré rekonStrukéné prace a upravy.
Najvyznamnej$imi z nich bola generdlna oprava vytahu, generdlna
oprava univerzalneho stroja V stravovacej prevadzke, komplexna
uprava hygienického zariadenia pre zamestnancov - muzov.

Obstarali sme novy bubnovy susi¢ bielizne. Vymenili sme zastarali

a nefunk¢énu telefonnu ustrediiu za novu poskytujicu lepSie moznosti

komunikacie.



Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot’
Vyroc¢na sprava za rok 2014

Foyer zariadenia sme vybavili LED TV prijima¢om,
novou sedaCkou a fototapetou na spestrenie prostredia.
Pre skvalitnenie poskytovanych sluzieb imobilnym
prijimatel'om socidlnej sluzby sme zakupili 2 polohovacie
l6zka s matracom, 2 toaletné a transportné¢ kresla,

odsavacku, manipula¢ny vozik na stravu. Podarilo sa ndm

doplnit’ aj jedalensky riad, vymenit poste'ni bielizen
a kuchynku na podkrovi vybavit (umyvackou riadu, termoskou na vodu a kuchynskym
riadom) zariadenim umozfiujucim organizovanie oslav
a spolocenskych posedeni pre prijimatel'ov socidlnych
sluzieb a ich blizkych. Po schvéleni projektu na
podporu socialnych sluzieb z dotacie MPSVaR sme

doplnili snoezelen miestnost novym bublinkovym

valcom a hudobnym a dotykovym panelom.

3. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

ZPS a DSS Novot’ ma vytvorené podmienky pre poskytovanie celoro¢nej pobytovej socidlnej
sluzby pre 105 prijimatelov socidlnych sluzieb a poskytovanie podpornej socidlnej sluzby

Vv jedalni.

Pohvb prijimatelov socialnej sluzby v roku 2014:

» Umiestneni boli 20 ob¢ania, z toho:
- 0 zariadeni pre seniorov
- 17 v domove socialnych sluzieb

- 3V $pecializovanom zariadeni

» Poskytovanie socialnej sluzby na ziadost’ ob¢ana sme ukoncili u 1 prijimatel'a socialne;j

sluzby v domove socialnych sluzieb
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» Zomrelo 21 prijimatel'ov socialnej sluzby, z toho:
- 0V zariadeni pre seniorov
- 13 v domove socialnych sluzieb

- 8 v Specializovanom zariadeni

» Prepostudenim bol 4 prijimatelom zmeneny druh socidlnej sluzby a to:
- 1 zo zariadenia pre seniorov do $pecializovaného zariadenia

- 3z domova socialnych sluzieb do Specializovaného zariadenia

Struktiira prijimatePov socialnych sluZieb k 31.12.2014

Podl’a druhu poskytovanej socidlnej sluzby

»  zariadenie pre seniorov 10 prijimatel'ov
» domov socialnych sluzieb 58 prijimatel'ov
» Specializované zariadenie 32 prijimatel’'ov
» jedalen 3 prijimatelia
Podl’a veku

Graf¢. 1 - Rozdelenie prijimatelov podla veku
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Rozdelenie podl'a veku a druhu poskytovanej socialnej sluzby

vekové rozpitie zariadenie pre domov socialnych Specializované
seniorov sluzieb zariadenie
26 — 39 0 1 1
40 - 62 0 27 10
6374 4 21 7
75-179 3 3 4
80 -84 0 2 2
85-89 4 4 6
Nad 90 0 0 2
Podl’a pohlavia
pohlavie ZPS DSS Sz
muzi 5 33 16
zeny 5 25 16
Graf¢.2 - Rozdelenie prijimatelov socidalnej sluzby podla pohlavia
W 46%
B muzi
B zeny
W 54%
Podl’a mobility
mobilita zariadenie pre domov socialnych Specializované
seniorov sluzieb zariadenie
mobilni 10 23 14
¢iastocne imobilni 0 15 7
imobilni 0 20 11
Podla stupria odkazanosti na socidlnu sluZbu
stupent odkézanosti zariadenie pre domov socialnych Specializované
seniorov sluzieb zariadenie
I - 1V. 7 0 0
V. 3 8 0
V1. 0 50 32
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Graf'¢. 3 - Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podla stupna odkazanosti

W ZPS
B DSS
mSz
. - IV. V. VI
Poradovnik ¢akatel’ov o umiestnenie k 31.12.2014
V poradovniku ¢akatel'ov sme mali k 31.12.2014 evidovanych 5 ziadosti, z toho:
pohlavie zariadenie pre domov socialnych Specializované
seniorov sluzieb zariadenie
muzi 0 1 1
zeny 0 3 0

4. PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni pracuje celkovo 63,5 zamestnanca. Z tohto poctu v priamom kontakte
s prijimatelom socidlnej sluzby je 39 zamestnancov, ostatni zamestnanci (25) zabezpecuju
bezproblémovy prevadzkovy chod zariadenia (stravovacia prevadzka, ekonomicko—
administrativna sprava, technickda sprava - udrzba, kotolna, d’alSie obsluzné ¢innosti -

upratovanie, pranie)

Vnutorne je organizacia roz¢lenend na 5 usekov, ktoré riadia veduci usekov. Vztahy
a vizby medzi jednotlivymi tUsekmi su upravené v internych predpisoch a organizaénej

Struktare organizacie.
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Skladba zamestnancov podl’a jednotlivvch usekov

1. socialny usek:
- veduca socialneho useku, socidlny pracovnik
- socialny pracovnik, predstavitel manazmentu
- socidlny pracovnik
- inStruktor socialnej rehabilitacie
- ergoterapeut
- pracovny terapeut

- vratnik - informéator (vdzok 1,5)

R N W R, NN

- vratnik - informator, upratovacka, pracka

2. zdravotny usek (¢leni sa na dve oddelenia)
- veduca zdravotného useku, referent vykonu opatrovatel'skych sluzieb 1
- fyzioterapeut 1
- upratovacka 4
A oddelenie:
- Zdravotna sestra
- Sanitar

- Opatrovatel’

N S S, BN

- zdravotnicky asistent

B oddelenie:

\‘

- zdravotna sestra
- Sanitar 5

- Opatrovatel’ 1

3. ekonomicko-prevadzkovy tsek
- veduica tseku, rozpoctar
- referent mzdovej a personalnej agendy
- finan¢ny Gctovnik
- referent majetku

- Sicka, pracka

R e N T

- pracka
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4. usek stravovacej prevadzky

- veduca useku, skladnik 1
- asistent liecebnej vyzivy 1
- kucharka 6

5. asek riaditela

- veduci useku, riaditel 1
- kuri¢, adrzbar 1
- vodi¢, kuri¢, adrzbar 1

Vsetci zamestnanci spiiaju kvalifikaéné predpoklady. Zamestnanci na jednotlivych usekoch
prechadzaju rozliénymi Skoleniami v zdvislosti od aktudlnych potrieb organizécie
a legislativnych zmien. Organizacia pravidelne vykonava Skolenie zamestnancov v oblasti

BOZP, PO a CO a skolenia v zdravotnickej oblasti.

V roku 2014 sme kladli doraz na neustéle doplianie a zvy§ovanie odbornych vedomosti
a zrucnosti zamestnancov zabezpeCovanim odbornej literatiry a casopisov, ucastou na
Skoleniach a seminaroch, odovzdavanim skuasenosti na usekovych poradach a pod.
V uplynulom roku sme umoznili zamestnancom vzdeldvat’ sa prostrednictvom internetu

v IKT miestnosti, kde sa nachadzaju pocitace vybavené uzivatel'skym softvérom.

PrehPad absolvovanvych §koleni a seminarov v roku 2014

Nazov Pocet zucastnenych
zamestnancov

1. Povinnosti mzdovej Gctovnicky pri uzavierke roka 2013 a vSetky

legislativne zmeny v mzdovej uctarni k 01.01.2014 s
2. Medzinarodna konferencia o socidlnych sluzbach 3
3. Aktualizacna odborna priprava obsluhy kotolne - kuric¢ 4
4. Implementacia SEPA Standardov v EIS iSPIN 2
5. Novela zakona ¢. 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach 5
6. Uttovnictvo a rozpoétovnictvo pre RO a PO zriadené obcou 1

aVUC vr. 2014

7. Skolenie CKS — obsahové naplii konsolidaéného balika 1
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11.
12.
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14.

15.

16.

17.

18.
19.
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Odborny workshop — Individudlny pristup ku klientovi
prostrednictvom metodickej prace s individualnym rozvojovym
planom so zameranim na pracu v multidisciplinarnych

a interdisciplinarnych timoch

Skolenie — platobny portél §tatnej pokladnice
Statna pokladnica — implementécia zmien v EIS iSPIN
NajcastejSie chyby zamestnavatel'ov v kontakte so SP

Polro¢né pracovné stretnutie ekondmov a uctovnikov RO a PO
zriadenych obcou a VUC

Skolenie — ISJUS CKS — Préca s portdlom

Socialne poradenstvo a poradenstvo v komunikacii s klientom
S problémovym spravanim

Aktualiza¢na odborna priprava elektrotechnikov — opakované
Skolenie

Prezentaciu darcovského portalu CudialCud’om.sk

Komunikdcia s prijimatel'om a praktické pristupy v Specifickych
situaciach, inkontinencia a pouzivanie pomocok, dehydratacia

a oSetrovatel'ské postupy, bazalna stimulacia

Specifické pristupy v individualnom planovani

Kvalita v socialnych sluzbach a narodné priority socialnych
sluzieb na roky 2014-2020

poskytovani socialnych sluzieb formou projektov na podporu rozvoja miestnej a regionalnej

Nase zariadenie vyuziva moznosti spoluprace s UPSVaR Namestovo. V roku 2014 sa na

zamestnanosti a dobrovol'nickej sluzby podielali:

Pracovna pozicia Obdobie

upratovacka (pracovny pomer 50j)
upratovacka (pracovny pomer 50j)

17.06.2014 - 30.11.2014
01.04.2014 - 31.12.2014

opatrovatel’ka (dobrovolnicka sluzba) 01.06.2014 - 31.08.2014
opatrovatel’ka (dobrovolnicka sluzba) 01.06.2014 - 30.11.2014
pracovny asistent (dobrovolnicka sluzba) 01.06.2014 - 30.11.2014

Pocet
Zamestnancov

1

2
1
1
1

Prijimatelia socialnej sluzby vel'mi pozitivne vnimaju aj pritomnost’ Studentov z réznych §kol

apreto sa snazime spolupracovat’ aj s inStiticiami poskytujucimi vzdeldvanie v oblasti

socialnej prace a opatrovatel'stva.
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V roku 2014 u nas absolvovali prax Studenti:

Vzdelavacia inStitcia Studijny odbor/kurz

VaV Akadémy - VS, Presov opatrovatel'sky kurz

Katolicka Univerzita, Ruzomberok socialna praca

Pedagogicka a socialna akadémia vychovévatel'skéd a opatrovatel'ska
Cadca ¢innost’

Obchodna akadémia Dolny Kubin socialno - vychovny pracovnik

Pocet
Studentov

11
2

1

5. POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Poskytovanie socidlnych sluzieb v ZPS a DSS Novot vychadza z principov ludskej

dostojnosti  a autondmie prijimatelov socidlnej sluzby, zreSpektu k

arozhodnutiam. Kladieme doéraz na dodrziavanie ludskych a obcianskych prav. Nasim
cielom je podpora samostatnosti a sebestac¢nosti prijimatel'ov socidlnej sluzby; zabezpecenie
nevyhnutnych podmienok na upokojenie zakladnych zivotnych potrieb, rieSenie krizovej
socialnej situdcie a prevenciu socidlneho vyli€enia. Pri poskytovani odbornych, obsluznych

a d’alSich cinnosti sa riadime zédkonom cislo 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni

neskorSich pravnych predpisov a:
» poskytujeme
- pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socidlne poradenstvo,
- socialnu rehabilitaciu,
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a idrzba bielizne a Satstva,
- osobné vybavenie,

» utvarame podmienky na uschovu cennych veci,

ich nazorom

» zabezpeCujeme zaujmovu ¢innost’, pracovnu terapiu, oSetrovatel'sku starostlivost,

» poskytujeme pomoc pri ochrane prav a pravom chranenych zaujmov prijimatela.
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V roku 2014 sme poskytovali:

Socidlne poradenstvo zabezpeCovali Styri vysokoSkolsky vzdelané socidlne pracovnicky.

Cielovou skupinou boli prijimatelia socidlnej sluzby umiestneni v zariadeni, ich pribuzni
a zaujemcovia o socidlnu sluzbu. Prevazna cast’ socidlneho poradenstva bola zamerand na
poskytovanie informécii tykajicich sa posudzovania odkazanosti na socidlnu sluzbu
v suvislosti s legislativnymi zmenami od 1.1.2014. Poradenstvo bolo poskytované prevazne
telefonicky. Poskytovali sme najmé informacie o moznostiach, podmienkach, druhu a forme
poskytovania socialnej sluzby. Pri osobnych stretnutiach sme okrem poskytovania informacii

pomahali aj s vypliianim tlaéiv, rieili sme problémy s financiami a medziludskymi vztahmi.

Socidlna rehabiliticia je poskytovand dvoma inStruktorkami socidlnej rehabilitacie.

Je zamerana najmd na rozvoj samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti, navykov pri

sebaobsluhe (oblickanie, vyzliekanie, umyvanie
zubov, ustielanie postele, jedenie, pouZivanie
kompenzaénych pomodcok a pod.); zakladnych
socialnych zru¢nosti: ako nadviazat' rozhovor, ako
poziadat’ o pomoc, ako si nakupit,.. a na rozvoj

komunikaénych  zru¢nosti  (Citanie,  pisanie,

podmienky na rozvoj socialnych zru¢nosti.

Socialna rehabilitacia prebieha v priestoroch ZPS a DSS
Novot, v areali budovy ale aj v jej SirSom okoli (najma
v centre obce). Casovo nie je ohranitend, realizuje sa
v priebehu celého pracovného dila az na skupinovu
terapiu, ktora prebiecha v IKT miestnosti, terapeutickej

miestnosti na prizemi alebo snoezelen miestnosti.

Vsetky terapeutické miestnosti su  vybavené
modernymi  pomdckami  (obliekacie  vankuSe,
interaktivne panely, hry, pocitace, ...) poskytujucimi

mnozstvo moznosti a podnetov.
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Ubytovanie - poskytujeme prevazne v dvoj a trojlozkovych izbach. Stcastou kazdej obytnej
jednotky je WC a umyvadlo. Izby prijimatel'ov socialnej sluzby su vybavené predpisanym

nabytkom a zariadenim.

V SZ je kazda izba vybavena televizorom a radiom. Prijimatelia socialnej sluzby v ZPS
a DSS maju moznost’ priniest si vlastné televizne prijimace aradia. VSetci prijimatelia
socialnej sluzby maju moznost’, po dohode s vedenim zariadenia, priniest’ si bytové doplnky
a dekoracné predmety. NajCastejSie vyuzivaji tito moznost pri umiestneni oblibenych
obrazov, sosiek a pod. Na kazdom poschodi okrem izieb a osetrovne nachadzaju aj kuchynky,
spolocenské miestnosti a kipelne zariadené a prispdsobené aj pre imobilnych prijimatelov.

Pre fajCiarov mame zriadené dve faj¢iarske miestnosti.

Prehlad poctu izieb podl’a pocétu 16Zok

pocet 16zok na izbe zariadenie pre domov socialnych Specializované
seniorov sluzieb zariadenie
jednoldzkova 0 1 1
dvojlézkova 3 12 12
trojlozkova 3 4 4
Stvorlozkova 0 2 2

Graf ¢. 4 - Prehlad poctu izieb podla poctu l6zok

589 B jednolozkova

27% - B
B dvojlozkova
O trojlozkova

M stvorlozkova

5% 1U70
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Stravovanie je zabezpeCované pripravou jedla Vo vlastnej
kuchyni. Stravovacia prevadzka je neoddelitelnou stcastou celej
prevadzky ZPS a DSS Novot, jej charakter a zameranie ¢innosti
vyzaduje, aby uzko spolupracovala s ostatnymi prevadzkami
v zariadeni. Okrem zabezpecovania stravovania pre prijimatelov
celoro¢nej socialnej sluzby, zabezpeCujeme  Stravovanie pre
zamestnancov a Vv ramci podpornej socidlnej sluzby - jedalenl aj

moznost jedného hlavného jedla (obed). V uplynulom obdobi

vyuzili tito moznost Styri obyvatel’ky obce Novot.

V stravovacej prevadzke sa dodrZiavaji zasady spravnej vyzivy podla zdravotného stavu
prijimatel'ov, spracivaju sa potraviny pri zachovani spravnych technologickych postupov,
dodrziavaju sa schvalené vysky stravnych jednotiek, ktoré
sa denne sleduju a rozdiely sa vyrovnavaju ku konci
Stvrtroka, aby boli v priemere dodrzané. Potraviny sa
obstaravaju v sulade so zdkonom o verejnom obstaravani
asu uskladnené vo viacerych skladoch, tak, aby ich

uschovavanie zodpovedalo vSetkym predpisanym normam

a zékonnym ustanoveniam.

Jedlo sa podava 5-6 krat denne v jedalni zariadenia.
Pre prijimatel'ov socialnej sluzby, ktorym zdravotny stav neumoziuje odber jedla v jedalni sa
strava prevaza na oddelenia uz naporciovand a je podadvanda v hygienicky

nezavadnych termoportoch.

Zlozenie jedalneho listka zodpovedd potrebam prijimatelov socidlnej sluzby a odporacaniam

lekarov.
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Prehlad pripravovanych diétnych jedal k 31.12.2014:

diéta pocet prijimatelov
neslana

Setriaca

Setriaca/neslana

3 - racionalna

3 - racionalna s obmedzenim kyslych a korenistych jedal
s obmedzenim tuku

s obmedzenim tuku, neslana

redukéna

diabeticka

diabeticka / neslana

diabeticka / nizkobielkovinova

s obmedzenim kyslych jedal

= Ul
PRProOoSRPPWRL R A

V ZPS a DSS je zriadena stravovacia komisia, ktorej ¢lenmi st aj prijimatelia socialnej
sluzby. Komisia sa pravidelne stretava. V roku 2014 to bolo 4 krat. Na stretnutiach boli
prerokovavané predovsetkym pripomienky prijimatelov socidlnej sluzby na zloZenie
jedalneho listka, ale aj otazky tykajlice sa Cerpania stravnej jednotky za jednotlivé mesiace,
dodrziavani zasad stolovania, kvalita stravy a rozne iné pripomienky.

V roku 2014 prebehli na useku stravovacej prevadzky viaceré kontroly vykonavané timom
pre bezpecnost’ potravin, ktoré boli vykonané v dnoch: 20.2.2014, 13.5.2014, 21.8.2014,
4.11.2014. Kontrola sa vykonava 1x za Stvrtrok, vnutorni auditori zabezpecuju kontroly
zapisov z merani teplot v skladoch, v chladiarenskych zariadeniach, kontroly vykonavania
sanitacie, dezinfekcie, dodrZiavanie zdsad osobnej a prevadzkovej hygieny, dodrZiavanie
zasad HACCP a spravnej vyrobnej praxe v prevadzke tykajucich sa pripravy pokrmov.
Pravidelne S$tvrtro€ne sa vykonavali aj Skolenia zamestnancov stravovacej prevadzky
z HACCP.

V snahe skvalitiovat’ poskytované socidlne sluzby sa snazime stravovaciu prevadzku
neustale modernizovat’ a prisposobovat’ nielen aktualnym potrebam, ale aj legislativnym
predpisom a hygienickym zasadam. V roku 2014 sa urobila generalna oprava pracovného
velkokuchynského robota, zakupil sa novy ponorny mixér, materidlové vybavenie do
prevadzky (teplomery, vlhkomer, hrnéeky, obrusoviny, spony na termoporty a iné kuchynské

naradie).
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Vdaka sponzorom sme mohli vuplynulom roku pripravit
vianocné a mikuldSske balicky atiez slavnostni recepciu pri

prilezitosti oslav 25. vyrocia otvorenia ZPS a DSS Novot.

Upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a $atstva - je

zabezpeCované  vlastnymi  zamestnancami.  Upratovanie
zabezpeCuju Styri upratovacky, ktoré denne upratuju izby
a spolocenské priestory. Podll'a harmonogramu prac sa realizuje

,,vel'ké upratovanie vratane umyvania okien.

Pranie, Zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva zabezpeCujeme vo
vlastnej pracovni podla harmonogramu prac. V uplynulom
obdobi sme okrem beznej udrzby Satstva pontkli prijimatelom
aj sluzby kraj¢irky. Mnohi prijimatelia nemaju finan¢né
prostriedky na ndkup nového Satstva apreto vyuzivame

moznost’ pouZzit’ darované veci, ktoré je potrebné upravovat’.

OSetrovatel’sku__a opatrovatel’sku__starostlivost’, v podmienkach ZPS aDSS Novot,

zabezpecuju zamestnanci zdravotného useku. Ide o komplexnu starostlivost’ o prijimatel’a
9

ktora zohladiiuje jeho potreby vramci jeho diagnézy sohladom na jeho individualitu

a stupenn odkazanosti na socialnu sluzbu. Zamestnanci planuju
jednotlivé ¢innosti so zameranim na prevenciu a pomoc pri
vSetkych tkonoch sebaobsluhy. Na zaznamenévanie pldnovania
arealizacii jednotlivych cinnosti a oSetrovatel'skych intervencii
mame v prevadzke IS Cygnus, ktory ndm poskytuje moznosti pre

ucelenut dokumenticiu o prijimatelovi. NaSim cielom je
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poskytovat’ ¢o najkvalitnejsie sluzby. Zamestnanci maju moznost’ zucastiovat’ sa na réznych
seminaroch a vzdelavacich aktivitich. Pocas roka sme zakupili viaceré pomocky a zariadenia

sluziace na skvalitnenie oSetrovatel’ského procesu.

Zabezpecovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti je rieSené predovSetkym

v ambulancii praktického lekara. Prijimatelom naSho zariadenia sa tato starostlivost
zabezpecuje cestou praktického lekara na zadklade podpisanej dohody o poskytovani
zdravotnej starostlivosti. Lieky predpisuje prakticky lekar 1x tyzdenne, zdravotnicke
pomdcky 1x za mesiac, lekar psychiater predpisuje lieky 1x mesacne. Sezonne o¢kovanie sa
vykonava v zariadeni pod dohladom lekara. Akutne chorych aimobilnych prijimatel'ov
navstevuje prakticky lekar podla potreby v zariadeni. Zubné oSetrenia realizuje ambulancia
zubného lekara v obci Novot, resp. Vsusednej obci Zakamenné. ZavaznejSie ochorenia
osetruje a rieSi FNsP Martin.

V oblasti zabezpecovania poskytovania zdravotnej starostlivosti mame stazené podmienky pri
zabezpecovani odbornych oSetreni v Specializovanych ambulancidch. Problém je spojeny so
vzdialenost'ou odbornych ambulancii, nemocnic a poliklinik. Najbliz§ie odborné¢ ambulancie
st vzdialené 25 km — Namestovo, 40 km — Trstend, 45 km — Dolny Kubin. Podl'a odporuceni
lekarov navstevujeme FNsP Martin a nemocnicu Ruzomberok.

V roku 2014 pravidelne prichadzali do nasho zariadenia lekar - psychiater a lekar - $pecialista

pre oblast’ rehabilitacie, ktori ponukli prijimatelom moznost’ o$etrenia priamo v zariadeni.

Rehabilitacia sa zameriava na podporu pohybovej aktivity prijimatel'ov socialnej sluzby.
V zariadeni mame spoloc¢ensku miestnost’ vybavenu posililovacim zariadenim, Zinenkami, fit

loptami,  stolnotenisovym  stolom apod. [

Prijimatelia maju moznost kazdy den rano
zucastnit’ sa na rannej rozcvicke, 2x tyzdenne hrat’
hru boccia. V uplynulom roku sme zorganizovali
stolnotenisovy turnaj, zucastnili sme sa viacerych
Sportovych podujati organizovanych obcou Novot’,
zariadeniami socialnych sluzieb v ramei Zilinského
kraja, viackrat sme vyuZili moZnost’ realizacie Sportovych aktivit v areali miestnej zakladnej

Skoly, kde sa nachadzaju viaceré ihriska.
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Okrem moznosti pohybovych aktivit ponikame prijimatelom socidlnej sluzby rehabilitaciu

v dvoch moderne zariadenych a vybavenych miestnostiach. Fyzioterapeut a zdravotna sestra

podl'a ordinacie a pokynov odborného lekara poskytuju:

» parafin — termoterapia, lokalna aplikacia tepla

» raselinovy zabal — balneoterapia

» magnetoterapia — elektroterapia, aplikacia
nizkofrekvencného pulzového magnetického
pola

» biolampa — lie¢ba polarizovanym svetlom

» solux — lokalna aplikacia tichého tepla

» rebox — elektroterapeuticky pristroj

» virivka — celkova a lokalna aplikacia, vodoliecba
» V letnych mesiacoch vychadzky do zahrady, prirody
» masaze — klasickd masdz, jemné techniky

» relaxacné cvicenia

> ultrazvuk — pozdizne chvenie hmotného prostredia

s frekvenciou nad hladinou pocutelnosti LTV cvicenie —
podl'a diagnéz, podl'a ordinécii lekara

» skupinové cvicenie — fit-lopta

» individualne procediry — prevencia ochoreni pohybového aparatu, stav stuhnutosti
a napdtia, pri respiracnych chorobach, koznych defektoch, zlepsenia mobility chédzou po
rovine, po schodoch

» bazalna stimulécia

» subor aktivnych dychovych cviceni

» pasivne a aktivne cvicenia na 16zku

Socialne terapie poskytuju socidlni pracovnici, ktori sa pri svojej praci zameriavaji na

individualne potreby prijimatel’'ov, ich zaujmy a Zelania. Poskytujeme predovsetkym:

Muzikoterapiu, ktora sa vykonava tak s mobilnymi

ako aj imobilnymi prijimate'mi. K dispozicii mame
‘5 hudobné  panely, rozne hudobné nastroje

a prehravade na pocuvanie hudby.  Oblubenou
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¢innostou v ramci muzikoterapie je spev a pocuvanie hudby v prijemnom prostredi snoezelen
miestnosti. Prijimatelia socialnej sluzby s mentalnym postihnutim si obl'ibili hudobné panely,

ktoré im pontikajii moznost’ rozpoznavat’ zvuky a melddie.

Dramatoterapia sa VnaSom zariadeni zameriava

predovSetkym na hranie kratkych divadelnych
scénok,  nacvicovanie  rdéznych  programov.
V uplynulom roku si prijimatelia obl'ubili scénky,
kde sa prostrednictvom pohybu a hudby stvariuja

rozne zivotné udalosti a postoje.

Arterapia je velmi oblibenym lie¢ebnym
prostriedkom na rozvoj tvorivych schopnosti,
citového  vyvinu  amedziludskych  vztahov.
Prebieha pravidelne ako skupinova terapia, alebo
individuédlne podla potrieb prijimatela. Vytvarny

proces avytvarné produkty poskytuji socialnemu

pracovnikovi vyznamny diagnosticky material,
najmé vyjadrenie momentalnej nalady a postojov. Prijimatelia socialnej sluzby si obl'ubili
najmd vyfarbovanie predkreslenych obrazov. Terapeut mdze na zéklade vyberu obrazka
a farieb, pomerne presne zhodnotit momentalny psychicky stav a pontiknut’ prijimatelovi

moznost’ rieSenia, resp. posuntt’ informaciu inym zamestnancom v priamom kontakte.

Aromaterapia je alternativna terapia. Ide o celostny
pristup lieCby prostrednictvom vonavych rastlinnych
¢terickych (esencidlnych) olejov. Kazdd kvapka
esencidlneho oleja koncentruje velké mnozstvo
ucinnych latok. Prijimatelia socidlnej sluzby

V naSom zariadeni maju moZznost' vdychovat’ vone

prostrednictvom aromadifuzéra v prijemnom
prostredi snoezelen miestnosti. Viacerych, najmi Zeny, zaujala hra s vonami, kde maji

moznost’ hadat’ a prirad’ovat’ vone jednotlivym rastlinam a predmetom.
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Biblioterapia - lie¢ba prostrednictvom knih,
literatiry, sa vnaSom zariadeni realizuje ako
skupinové terapia. Pre tento ucel mame vybavenu
kniznicu. Prijimatelia na zaklade citania definuju
svoje problémy, uvazuju nad nimi a hl'adaja ich

rieSenia.

Tréning pamdti  slizi na prevenciu a posiliiovanie
pamaiti. V podmienkach naSho zariadenia prebieha ako
skupinova terapia. Prijimatelia socidlnej sluzby maja
moznost cez rozne cviCenia posiliiovat’ svoju pamit.
Stala sa obl'ibenou ¢innostou. Vel'mi radi ju vyuZivaju

»mladsi“ prijimatelia socidlnej sluzby. Ti starSi si

obl'tibili najma lastenie krizoviek a hru ,,meno, mesto*.

Pracovna terapia je odborna ¢innost’ na osvojenie
pracovnych navykov a zrucnosti prijimatela pri
vykondvani pracovnych aktivit pod odbornym
vedenim, ktorej cielom je obnova, udrzanie alebo
rozvoj fyzickych, mentalnych a pracovnych
schopnosti. 'V ramci pracovnej terapie v ZPS
a DSS Novot' sa vyuzivaju zdkladné metddy
cvi¢enie alebo precvicovanie jednotlivych €innosti,
ale aj nazornd ukazka a inStruktdz, najma
v zactiatocnej faze pracovnej terapie. Zamestnanci
zodpovedni za pracovnu terapiu vyuZzivajl
predovsSetkym individualny pristup a fazovanie
(krokovanie) pracovnych ¢innosti od jednoduchsich
k zlozitej$im, od kratkodobych k dlhodobejsim, ...
Pracovna terapia prebieha v priestoroch ZPS a DSS
Novot' (najmd v pracovnych miestnostiach)

a v jeho bezprostrednom okoli.
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Pracovnu terapiu v ZPS a DSS Novot' vykondva
ergoterapeut a traja pracovni terapeuti, ktori
spolocne s prijimatel'mi pracuju pri uprave okolia,
vyrobe viano¢nych a velkono¢nych 0zdob,
vyzdobe interiéru zariadenia. Prijimatelia socialnej
sluZzby v ramci terapie pracuju v réznych dielnach
a spolocne s terapeutmi vyrabajii mydielka, sviece,
venuju sa praci s papierom, prutim a pedigom,
vareniu a peceniu, tkaniu kobercov, ... Obl'ibena je
praca s drevom V stolarskej dielni. Muzi vyrabaji
rozne Uzitkové a dekorativne predmety a Zeny ich

farbia a dekoruju. Vyrobky pravidelne vystavujeme

na  roznych  vystavach a jarmokoch,
prostrednictvom OZ Pelikan - Novot’ ponikame aj na predaj. NaSa ¢innost’ zaujala viacerych
a v roku 2014 mali moZnost’ prijimatelia socidlnej sluzby odovzdat’ svoje skusenosti v ramci

spoloénych tvorivych dielni, detom z Farského klubu Lokca a ZS Novot’.

Zaujmova c¢innost’ je zabezpeCovana s ohladom na vek, moznosti a potreby prijimatelov
socidlnej sluzby. Jej cielom je aktivne vyplnit volny cas. Zahffia v sebe kultirnu,
spolocensku, Sportovl a rekreacnli ¢innost, zameranii na rozvoj schopnosti a zru¢nosti
prijimatel'a socialnej sluzby. Pre tento ucel ma ZPS a DSS Novot' zriadenu 1 viacucelovi
spolo¢ensku miestnost’, dve mensie spolocenské miestnosti na oddeleniach a kniznicu.
Zaujmova cinnost' sa spravidla realizuje v tychto priestoroch, ale v pripade potreby
vyuzivame aj priestor jedalne, pracovnej miestnosti alebo iny vhodny priestor. V ramci
zdujmovej ¢innosti mame niekol’ko krazkov a pravidelnych spolo¢nych aktivit: sledovanie

videofilmov, hranie spolocenskych hier, biblicky kruzok a tane¢ny krazok.
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Spiritualita - veriacim umozZiiujeme prezivat a napiiiat’ ich duchovné potreby. V zariadeni
mame zriadenu kaplnku Bozieho milosrdenstva, v ktorej je moznost’ napliat’ svoje duchovné
potreby. Veriaci rimsko-katolickeho vierovyznania_maji moznost’ kazdy den zucastiiovat’ sa
svitej omse prostrednictvom priameho prenosu z blizkeho kostola, prijimat’ Eucharistiu vzdy
v nedel'u a prijat’ sviatost’ zmierenia jeden krat mesacne. Veriacim evanjelicko-augsburského
vierovyznania umoziujeme zucastiiovat' sa na bohosluzbe vzdy, ked” nas navstivi ich
duchovny (minimalne 4x ro¢ne). Bohosluzba je spojend so spoved’ou a prijimanim Vecere
Pénovej. Tradi¢ne v obdobi ,,sviatkov dusiciek™ je v kaplnke sluZzend sv. omsa za vSetkych
zomrelych prijimatel'ov socialnej sluzby. V roku 2014 1x mesacne prichadzali do zariadenia

aj deti z Farského klubu Lokca, ktoré sa pod vedenim rehol'nej sestry, venovali prijimatel'om

socialnej sluzby. Spolo¢ne sa modlili, sutazili, tancovali, ...

Vyznamné udalosti a podujatia v roku 2014

Rok 2014 sme zacali spoloénym posedenim. Priali sme si vela spechov, porozpravali sa
o cieloch a planoch. Cakal nas rok, v ktorom si nase zariadenie pripominalo vyznamnt

udalost’ 25. vyrocie otvorenia zariadenia.

Stolny tenis je v nasom zariadeni obltibenym Sportom. Tradicne sa na prelome rokov
zucCastiujeme na Sportovom podujati ,,Novot'skd miniliga“. V ma4ji sme zorganizovali

stolnotenisovy turnaj, kde medzi sebou sut’'azili zamestnanci a prijimatelia.
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Fasiangové obdobie sme prezivali pri tradicnych 'udovych akciach ako je paranie peria

s Jednotou dochodcov Zékamenné a Maskarny ples s Farskym klubom Lokca.

Pocas roka sme  prace
prijimatel'ov socialnej sluzby
prezentovali na  vystavach
organizovanych v priestoroch

7SK. Zucastnili sme sa na

Janskych dnoch v Lipt. Jane.

14. februara 2014 popoludni bola do kaplnky privezena
putovna socha Fatimskej Panny Marie. Veriaci rimsko-
katolickeho vierovyznania mali pocas deviatich dni mozZnost’

uctit’ si Pannu Mariu spolo¢nou modlitbou v kaplnke.

Den matiek a Deni otcov sme oslavili v spolo¢nosti
najmensich zo ZS a MS Novot. Deti nam pripravili
pestry program, kucharky sa postarali o obCerstvenie,

terapeuti o zabavu.

Neodmyslitelnou sucastou nasho zivota je stavanie a valanie maja v aredli zariadenia.
30. aprila 2014 sme vyzdobili maj farebnymi stuzkami a spolo¢ne ho postavili. Potom sme sa

vSetci obcerstvili chutnymi peCenymi Spekacikmi. K dobrej ndlade prispel nas ,harmonikar®.
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Posledny méjovy deii sme ho za spevu atanca zvalili. Po zdbave nasledovalo vel'ké

upratovanie.

Pocas  celého roka  nds
pravidelne navstevovali deti
z Farského  klubu  Lokca.
Prichadzali k nam pod vedenim
rehol'nej sestry a pana farara.

Venovali svoj ¢as vSetkym

prijimatel'om socidlnej sluzby,
imobilnych navstevovali na izbach, rozpravali sa s nimi, zaspievali si, ... Niekol'’kokrat sa nam

predstavili aj divadelnymi predstaveniami s biblickou tematikou.

Zorganizovali sme vylet do Lesného Grodu
v Milowce (Pol'sko), kde nam sprievodkyna
porozpravala rozne zaujimavosti o rastlinach
a vyrezavanych sochéach, ktoré nds velmi zaujali.

Prijimatelia sa vel'mi teSili zo zvieratiek. V utulnom

altanku si na zaver posedeli pri kavicke.

Pre tych, ktori sa nemohli zucastnit’ na vylete v Pol'sku

sme zorganizovali vylet k Oravskej priehrade.
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V lete sa snazime travit’ ¢as v prirode. V roku 2014 sme zorganizovali:

D,

» opekacku. Vylet bol na chatke, vdaka nasej
kolegyni, ktora nam umoznila pobyt Vv peknom
prostredi. Pochutili sme si na Spekacikoch

a slaninke. Hrala nam l'udova hudba,...

> chodievali

na prechadzky,

» Sportovali

v areali ZS

August a september sa
niesol v znameni oslav
25. vyrocia otvorenia
nasho zariadenia.
Oslavu vyro¢ia sme

rozdelili na dve casti.

Prva cast’ bola
14. augusta. Zacali sme svitou omSou v kaplnke domova, pokracovali slavnostnym obedom
a tane¢nou zabavou. Do rytmu ndm zahrala naSa obl'ibend kapela ,,.Brodecovci®. Program

celého dna obohatili zamestnanci, ktori zahrali divadielko zo zivota klientov.

Dal§ia ¢ast oslav sa konala 25.septembra. Zacala
v KD Novot. Na sldvnosti sa okrem prijimatelov
a zamestnancov zucastnili aj pozvani hostia, medzi
ktorych patrili zastupcovia ZSK, byvali riaditelia
zariadenia a vzacni hostia, ktori boli pri slavnostnom

otvoreni v roku 1989. Pan riaditel’ vSetkych slavnostne

privital a pribliZzil fungovanie zariadenia. K pozvanym
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hostom sa prihovoril starosta obce Novot a riadite’ka odboru socialnych sluzieb ZSK pani
Mgr. Paukova, ktord preéitala pozdrav pana predsedu ZSK Juraja Blanara a odovzdala
vzacne ocenenie ,Litteras Memoriales®. Po prihovoroch nasledoval kultarny program
v ktorom vystupovali deti zo ZS Novot’, folklorny stbor Pilsko z Oravského Veselého a nasi
klienti. Oslavy pokracovali prehliadkou zariadenia a sldvnostnou recepciou. Vel'ké d’akujem
patri vSetkym sponzorom a vSetkym hostom, ktori si naSli ¢as a priSli nas potesit’ svojou

pritomnost’ou.

Prijimatelia sa pocas celého roka aktivne
zUcCastiiovali na sOtaziach a  vystipeniach
organizovanych inymi zariadeniami socidlnych
sluzieb ako Sportové hry, Domov domovu, Let’s
Dance, Zilinsky Oskar. Posledné akcia sa konala
v TvrdoSine a bola pre nds vyznamna. Vyhrali
sme 1. miesto. Predviedli sme sa divadelnou

scénkou ,,Lavicka“.

Spolocensky Zivot prijimatel'ov socidlnej sluzby nie je obmedzeny len na
priestor domova. Zucastiujt sa podujati aj v obci. Tradi¢ne je to spolo¢né
stretnutie dochodcov v kultirnom dome. V roku 2014 k podujatiam, ktoré

zaujali pribudli aj organové koncerty a viano¢né trhy.

Obl'ube prijimatel'ov sa tesili aj vSetky vystipenia, ¢i uz to
boli folklérne subory, chramové zbory, divadelné
predstavenia. Spestrenim kazdodenného Zzivota bola aj
navSteva Komorného divadla z PreSova s predstavenim

rozpravky o ,,Hlupej Zene*.
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Zachovavanie tradicii a zvykov ma velkt obl'ubu aj u prijimatel'ov nasho zariadenia. Tradi¢ne
V obdobi fasiangov pecieme $iSky a vyrdbame velkono¢né ozdoby z tradi¢nych materidlov
ako je drevo a papier. V lete zbierame bylinky. Zaver roka sa nesie v znameni Vianoc.

Pletieme adventné vence, vyrabame darceky, peCieme medovnicky a oblatky.

Podla priania prijimatelov organizujeme oslavy

Zivotnych jubilei.

November 2014 sa niesol v smuto¢nom duchu. 16.11.2014
zomrel na$ riaditel ¥ Bohuslav Kolejak. Zamestnanci
a prijimatelia sa v hojnom pocte zucastnili poslednej rozlucky
v Stankovanoch. Nakolko na pohreb nemohli ist vSetci,
zorganizovali sme spomienkovi  slavnost v kaplnke

zariadenia.

Aj tento rok nas navstivil

Mikulas, ktory  priSiel

Vv sprievode ,,anjelikov*.
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Bezprostredne pred Vianocami sme sa aktivne zucastnili na
viano¢nych trhoch v centre obce Novot. Predavali sme
vyrobky a VvV ramci sprievodného programu sme vystlpili
so scénkou ,,Lavicka®, ktora aj tu zozala velky tspech.
Vdaka profesionalnemu a citlivému pristupu zamestnancov, Stedrosti sponzorov a spolupraci
s OZ Pelikdn-Novot’ sa nam podarilo vytvorit’ zaujimavé a prijemné podmienky na Zivot
v nasom zariadeni. O ¢om sved¢i aj spokojnost’ prijimatelov socialnej sluzby, ktora sa
Vv prieskumoch spokojnosti (konanych dvakrat rocne) pohybuje nad 90%.
Prehlad akcii a podujati v roku 2014
Nazov podujatia datum
Novoro¢né posedenie 2.1.2014
Vystava betlehemov 3.1.2014
Stolnotenisova mini liga 4. kolo 5.1.2014
Odinstalovanie vianoénej vystavy v Ziline 10.1.2014
Prechadzka 17.1.2014
Stolnotenisova mini liga 5.kolo 19.1.2014
Néavsteva vo Farskom klube Lokca 22.1.2014
Vystupenie folklérneho stboru Pil'sko z Oravského Veselého 24.1.2014
Stolnotenisova mini liga 6. kolo 26.1.2014
Stolnotenisova mini liga 7. kolo 2.2.2014
Sportovy defi v spologenskej miestnosti 5.2.2014
Stolnotenisova mini liga 8. kolo 9.2.2014
Oslava narodenin pana Zitku 11.2.2014
Spolocné péranie s Jednotou déchodcov zo Zakamenného 12.2.2014
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Oslava narodenin pana Trabalika

Prechéadzka do okolia domova

Stretnutie s trénerom hry ,,Boccia“

Poboznost’ v kaplnke - putovna socha Fatimskej Panny Marie
Ucast’ na turnaji v hre Boccia v Dolnom Kubine

Stolnotenisova mini liga 9. kolo a zaroven ukoncenie mini ligy v naSom
zariadeni

Pecenie SiSiek

Maskarny ples spolu s Farskym klubom Lokca

Vystipenie deti zo ZS Novot’ spojené s posedenim pri prileZitosti MDZ
Turnaj v dame a spolo¢enskych hrach

Oslava narodenin pana Kuceru

Evanjelické bohosluzby v kaplnke zariadenia

Turnaj klientov v hre ,,Boccia“

Instaldcia vel’konocnej vystavy v Ziline

Navsteva Farského klubu Lokca spojena s modlitbou krizovej cestou v kaplnke
Spolo¢né citanie knih pri prilezitosti mesiaca knih

Sadenie stromcekov a Giprava arealu

Tvorime spolo¢ne — prezentacia prac nasich klientov spojena s prehliadkou
makety dreveného kostola

Biblicky kviz s Farskym klubom Lokca

Mal’ovanie velkono¢nych vajicok

April mesiac lesov — beseda

Odinstalovanie vel’kono¢nej vystavy

Stavanie maja

Stolnotenisovy turnaj - zamestnanci a prijimatelia

Oslavy Dila Matiek

Majales

Sportové hry v Terchovej

Vystapenie deti z MS Novot

Oslava narodenin pani Eleny Ciernej

Oslava narodenin pani Anny Brodnanske;j

Divadelné stvarnenie Fatimy — Farsky klub Lokca

Vélanie m4ja

Let’s dance Oravska Lesna

Prechédzka spojend s navstevou cintorina a Upratovanim hrobov
Den otcov

Gul’as party spolu s Farskym klubom Lokca

Evanjelické bohosluzby

Oslava menin pana Petra Trabalika

Sv. spoved’ a rozlucka s panom kaplanom DuSanom Majercakom
Praca v zahradke

Vylet s vozi¢karmi do aredlu ZS Novot

Sportové dopoludnie v areali zariadenia

Opekacka — vylet do prirody

Vylet prijimatel'ov — Lesny Grod v Miléwce (Pol'sko)

12.2.2014
13.2.2014
16.2.2014
17.2.2014
19.2.2014
23.2.2014

26.2.2014
26.2.2014

7.3.2014
10.3.2014
18.3.2014
20.3.2014
20.3.2014
21.3.2014
26.3.2014
31.3.2014

2.4.2014

6.4.2014

16.4.2014
17.4.2014
23.4.2014
24.4.2014
30.4.2014

7.5.2014
16.5.2014
20.5.2014

21.-22.5.2014

22.5.2014
26.5.2014
27.5.2014
28.5.2014
30.5.2014

3.6.2014
12.6.2014
16.6.2014
25.6.2014
26.6.2014
27.6.2014

3.7.2014

4.7.2014

7.7.2014
10.7.2014
17.7.2014
30.7.2014
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Prechadzka ku Agropenzionu Novot’

I. Cast’ oslav 25.vyrocia otvorenia ZPS a DSS Novot’
Put’ na kalvariu v Zakamennom

Vylet s ,,vozickarmi* do aredlu ZS Novot’

Vylet ku Oravskej prichrade Namestovo

Zber trody

Prechéadzka

Navsteva kostola na sviatok Panny Marie

Néavsteva evanjelickej fararky

Vystava v Ziline ,,Za oknami nasich zariadeni*
Uprava okolia zariadenia

25.vyrocie otvorenia zariadenia

Vyroba a pustanie Sarkanov

Zilinsky Oskar

Odinstalovanie vystavy ,,Za oknami nasich zariadeni‘
Organovy koncert v miestnom kostole

Oslava narodenin pana Belucha

Mesiac ucty k star§im — posedenie a vystapenie nasich klientov
Vystupenie deti ZS Novot’ pri prileZitosti mesiaca ucty k star$im
Oslava narodenin pana Bazgera

Oslava narodenin pana Megu

Domov Domovu

Vystipenie deti z MS Novot

Spolo¢né stretnutie dochodcov v KD

Popoludnie s Farskym klubom Lokca

Névsteva cintorina

Sv. om8a za vSetkych zomrelych klientov
Evanjelické bohosluzby

Uprava a priprava arealu zariadenia na ,,zimny spanok*
Pohreb 1 riaditel’a v Stankovanoch

Spomienkova slavnost’ v kaplnke zariadenia
Vystipenie deti z MS a ZS Krusetnica

Oslava menin pana Milana Megu

Vyroba adventnych vencov

Vianoc¢na vystava v priestoroch ZSK z nazvom ,,Vianoce naSimi rukami*

Ugast’ na Mikulagskom stolnotenisovom turnaji
Advent s Farskym klubom Lokca
Vychovny koncert v kostole

Divadelné predstavenie ,,0 hlupej Zene*
Stretnutie s MikulaSom

Navsteva vystavy ,,Vianoce nasimi rukami‘
Oslava narodenin pana Vavrinaka

Oslava menin pani Franovej

Viano¢né trhy

Odovzdéavanie tradicii s detmi zo ZS Novot
Vystupenie deti zo ZS Novot

Vyroc¢na sprava za rok 2014

7.8.2014
14.8.2014
22.8.2014
25.8.2014
28.8.2014

2.9.2014

5.9.2014

8.9.2014
11.9.2014
12.9.2014
16.9.2014
25.9.2014

29.- 30. 9.2014

1.10.2014

2.10.2014
10.10.2014
10.10.2014
14.10.2014
17.10.2014
17.10.2014
22.10.2014
23.10.2014
27.10.2014
28.10.2014
29.10.2014
31.10.2014

3.11.2014

6.11.2014
12.11.2014
18.11.2014
19.11.2014
26.11.2014
26.11.2014
27.11.2014
28.11.2014

3.12.2014

3.12.2014

5.12.2014

5.12.2014

5.12.2014
10.12.2014
11.12.2014
12.12.2014
14.12.2014
15.12.2014
17.12.2014
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Stretnutie s evanjelickou fararkou 18.12.2014
Pecenie medovnikov 18.12.2014
Stretnutie s Jednotou dochodcov zo Zakamenného 19.12.2014
Zaciatok stolnotenisovej mini ligy 21.12.2014
Spolo¢né zdobenie Viano¢ného stromceka 23.12.2014
Stedry defi 24.12.2014
Stolnotenisova mini liga 30.12.2014

6. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADY ZA
POSKYTOVANU SLUZBU

I. SCHVALENY ROZPOCET, ZMENY ROZPOCTU

ZastupiteI'stvo ZSK na svojom zasadnuti diia: 05.novembra 2013 uznesenim &islo 5/26
schvélilo rozpoéet Zilinského samospravneho kraja na rok 2014, ktorého sucastou je aj
rozpo&et ZPS a DSS Novot’, ako rozpoétovej organizacie v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK.
V Struktare programového rozpoctu je schvaleny rozpocet ZPS a DSS Novot’ zahrnuty do
Programu 8: Socidlne sluzby a Podprogramu 8.2.: Domovy socidlnych sluzieb pre deti
a dospelych.

V nadviznosti na schvaleny rozpoet rozpisal odbor socialnych veci Zilinského
samospravneho kraja listom ¢. 1887/2014/OSV-001 zo dia: 08.01.2014 pre nasSe zariadenie

zaviazné ukazovatele rozpoctu na rok 2014.

Prijmy celkom /46/ 314 566 €
V tom:
Prijmy z podnikania a z vlastnictva majetku /210/ 0€
Administrativne poplatky a iné poplatky a platby /220/ 313929 €
Iné nedanové prijmy /290/ 637 €
Vydavky celkom 820 636 €
V tom:
600: Bezné vydavky /41/ : 503 270 €
600: Bezné vydavky /46/ : 314 566 €
Z toho:

610 Mzdy, platy a OOV 423930 €
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620 Odvody do poistnych fondov 157 708 €
630 Tovary a sluzby 232 000 €
640 Bezné transfery 4198 €

700: Kapitalové vydavky

Z toho:

Obstaravanie kapitalovych aktiv /710/ - Bubnovy susi¢ 2.800 €

Za rok 2014 boli schvalené nasledovné zmeny rozpoctu:

» listom ¢. 1887/2014/OSV zo dina: 05.05.2014 na zéklade schvélenia 1. Gpravy rozpoctu
zastupitel'stvom ZSK uznesenim &. 5/4 na 4. zasadnuti zastupitel'stva zvySeny rozpocet
beZznych vydavkov celkom o 12.705 €, z toho 9.277 € mzdy, platy, sluz. prijmy a OOV
a3.428 € poistné a prispevok do poistovni. Zmena rozpoctu riesi navySenie tarifnych
platov zamestnancov na zaklade kolektivnej zmluvy vyssicho stupiia pre zamestnavatel'ov,
ktori pri odmenovani postupuju podl'a zakona ¢. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych
zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme na rok 2014

> listom ¢. 1887/2014/0OSV zo dna: 25.06.2014 na zaklade schvalenia II. Gpravy rozpoctu
zastupitel'stvom ZSK uznesenim ¢&. 3/5 na 5. zasadnuti zastupitel'stva upraveny rozpocet
beznych vydavkov celkom o 2.551 € na zvySenie mzdového ohodnotenia riaditel’a, z toho
v kategoérii 610 o 1.890 € a v kategorii 620 0 661 €

> listom ¢. 1887/2014/OSV zo dna: 10.09.2014 na zaklade schvalenia III. tipravy rozpoctu
zastupitel'stvom ZSK uznesenim &. 5/6 na 6. zasadnuti zastupitel'stva upraveny rozpodet
beznych vydavkov celkom 0 9.321 €, z toho odmeny pre zamestnancov 1.247 €, odmeny
pre zamestnancov pri prilezitosti 25. vyrocia 2.900 €, odvody do fondov poistenia 1.450 €,
tovary asluzby 2.556 € (2.300 € dotacia z MPSVR, 256 € spolufinancovanie) a bezny
transfer (PN) 1.168 €. Dalej bol tymto uznesenim upraveny rozpodet kapitalovych
vydavkov v celkovej vyske 1.889 € ztoho 1.700 € dotacia z MPSVR a 189 €
spolufinancovanie

> listom ¢ 1887/2014/0SV zo dha: 22.12.2014 na zéklade rozhodnutia predsedu ZSK
upraveny rozpocet beznych vydavkov celkom o 8.576 €, z toho kategoria 610 o 6.355 €
a kategoria 620 o0 2.221 € na odmeny pre pracovnikov v priamom kontakte s klientom a pre
pracovnikov, ktori v roku 2014 zrealizovali mimoriadne tlohy, ktorymi prispeli k zvySeniu

kvality socialnych sluzieb
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> listom ¢. 1887/2014/OSV zo dna: 22.12.2014 na zaklade schvalenia ziadosti o rieSenie

havarijného stavu osobného vytahu upraveny rozpocet beznych vydavkov celkom

0 10.000 € v katego6rii 630

» listom ¢. 1887/2014/0OSV zo dna: 23.12.2014 po predchadzajicej nasej ziadosti

0 preklasifikovanie upravené¢ho rozpoctu medzi kategoriami, znizeny rozpocet v kategorii

640 0 2.209 € a zaroven navyseny rozpocet v kategorii 630 o0 2.209 €.

Ku diu 31.12.2014 bola organizacia opravnend prekrocit’ rozpoctovy limit vydavkov podla

§ 23 ods. 1 zakona ¢. 523/2004 Z.z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy o prostriedky:

podla pism. a) prijat¢ od inych subjektov na zéklade darovacej KZ 72A

zmluvy
podla pism. f)  prijaté z uhrad stravy KZ 72F
podla pism. h) prijaté od UP na aktivne opatrenia trhu prace KZ 72H

I1. PLNENIE ROZPOCTU PRIJMOV

PRIJMY SPOLU upraveny rozpocet
skutocnost’

% Cerpania upravené

210 — Prijmy z podnik. a vlastnictva majetku  upraveny rozpocet
skutocnost’
% Cerpania upravené
220 — Administrativne poplatky a iné poplatKky a platby
upraveny rozpocet
skutocnost’

% Cerpania upravené

Nedanové prijmy pozostavaju:

610,00 €

5627,61 €
3038,40 €

314 566,00 €
323 215,36 €
102,75

0,00 €
0,00 €
0,00

313 929,00 €
308 644,72 €
98,32

» z uhrad za poskytované socialne sluzby — platby od klientov vo vyske 300 930,81 €

» za stravovanie zamestnancov a cudzich stravnikov 7 713,91€
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Za rok 2014 sme nesplnili planované prijmy v kategérii 220 - administrativne poplatky
a iné poplatky a platby, kde sme dosiahli plnenie na 98,32 % a do 100 % - ¢ho plnenia nam
chyba 5.284,28 EUR.
Hlavné dovody neplnenia schvéaleného rozpoctu prijmov su:
1) Neplnenie kapacity:
Priemerné vyuzitie kapacity zariadenia za rok 2014 bolo 96,24 %, t.j. z celkovej kapacity 105
prijimatelov sme socialne sluzby poskytovali v prepocte 101 prijimatePom. Tato skutocnost’
bola spdsobend velkym pohybom v pocte prijimatelov z dovodu umrtia, za rok 2014 sme
preobsadzovali celkom 21 16zok. Na uvol'nené miesto nie je vzdy mozné ihned’ prijat’ nového
prijimatela, 16Zko je docasne neobsadené, ¢o nasledne znizuje vysku skutocne zinkasovanych
prijmov.
Zaroven prijmy zuhrad nepriaznivo ovplyviluje nepritomnost’ prijimatelov (pobyt
v nemocnici, dovolenka), kedy prijimatel’ plati len uhradu za byvanie. V roku 2014 to bolo

celkom 856 dni, t.j. 2,35 v prepocte na pocet prijimatel’ov.

2.) Prijmy prijimatePov nepostatuji na zaplatenie uhrady - prevaha klientov
S nizkym prijmom (s ¢iasto¢nou uhradou):

Priemernd mesac¢na vyska thrady za rok 2014 ktoru by mal prijimatel’ zaplatit zo svojho

prijmu je v naSom zariadeni stanovena nasledovne:

ZPS ‘ DSS ‘ Sz

242 66 EUR ‘ 284,19 EUR ‘ 283,02 EUR

Priemerna mesacna vyska thrady za rok 2014 ktora prijimatel’ skutoéne plati zo svojho

prijmu je v naSom zariadeni nasledovna:

ZPS ‘ DSS ‘ Sz

226,37 EUR ‘ 24277 EUR ‘ 262,28 EUR

ROZDIEL/mesiac/klient:
- 16,29 ‘ -41.42 ‘ - 20,74

Z uvedeného vyplyva, ze z dovodu nepostacujiceho prijmu a povinnosti zachovat’ ochranu
prijmu pre prijimatela, nezinkasujeme uhradu za socialne sluzby mesacne vo vyske 3.041.55

EUR, ¢o sa negativne odraza v dosahovanej skuto¢nosti plnenia prijmov.
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Z celkového poctu 100 prijimatelov (stav k 31.12.2014) plati plna thradu za socialne sluzby
len 46, zostavajucich 54 prijimatelov plati len ¢iasto¢nii thradu. St to obcania S nizkymi
prijmami, ktori nemaju majetok, nemaju blizke osoby s vyzivovacou povinnost'ou, alebo tieto
osoby su v hmotnej nudzi, pripadne existuju osobitné dovody pre ktoré pribuzni nedoplacaju
prijimatelovi do plnej thrady.

U prijimatelov platiacich ¢iasto¢nti uhradu evidujeme pohladavku, pricom za rok 2014 sa
zvysil stav pohl'adavok 0 34.059,40 EUR. AK by prijimatelia mali dostato¢ny prijem a platili

plnu thradu, o uvedent sumu by sa zvysilo skuto¢né plnenie rozpoctu prijmov.

K 31.12.2014 evidujeme pohladavky za socialne sluzby v celkovej vyske 106.070,44 EUR

u 71 prijimatel’ov, o je priemerne 1.493,95 EUR na 1 prijimatel’a s ¢iasto¢nou thradou.

vvvvv

finanénych vypomoci, vkladov a azio upraveny rozpocet 0,00 €
skutocnost’ 2442 €
% Cerpania upravené 0,00

Na tejto polozke su troky zo vSetkych uctov finanéného hospodarenia vedenych do

30.04.2014 v Prima banke Slovensko, oc¢istené o zrazkovu dan.

290 — Iné nedanové prijmy upraveny rozpocet 637,00 €
skutocnost’ 0,00 €
% Cerpania upravené 0,00

Za rok 2014 mame nulové plnenie rozpoctu prijmov v tejto polozke, pretoze v priebehu roka

sme nemali Ziadne prijmy tohto druhu.

310 — Tuzemské bezné granty a transfery skuto¢nost’ 14 546,22 €
Na tejto polozke st zuctované nevycerpané prostriedky z minulého roka, ako zostatok
beznych vydavkov v kategorii 620 prevedeny z depozitného uctu vo vyske 0,24 €.

Dalej st tu zGétované transfery z rozpoétu VUC — prijaté prostriedky, o vysku ktorych je
organizacia opravnena prekroCit rozpoctovy limit vydavkov podla § 23 ods. 1 zékona
¢. 523/2004 Z.z. 0 rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a to:

» dary od sponzorov vo vyske 1 492,45 €

> prispevok UPSVaR na aktivne opatrenia trhu prace v celkovej vyske 9 378,53 €

» prijmy za stravovanie zo SF vo vyske 3 675,00 €.
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111. CERPANIE BEZNYCH VYDAVKOV

BEZNE VYDAVKY
UKAZOVATED
SPOLU 610 620 630 640
Schvaleny rozpocet € 423 930,00| 157 708,00 232 000,00 4 198,00
Upraveny rozpocet € 445599,00| 165 468,00| 246 765,00 3 157,00

Skuto¢né Cerpanie

453 036,72 | 167 073,37 | 259 914,73 3197,44
k 31.12.2014 €

Z toho:
Prekrocenie o prijmy z thrad 11 388,91

za stravovanie €

Prekroc¢enie o prostriedky zo

1 466,45
sponzorskych darov €
Prekrodenie o prijmy z UP na
7437,72 1 605,37 294,37 41,07

aktivne opatrenia trhu prace
Cerpanie podl’a jednotlivych kategérii:
610 - MZDY upraveny rozpocet 445 599,00 €

skuto¢nost’ 453 036,72 €

% Cerpania upravené 101,67
620 — ODVODY DO FONDOV POISTENIA  upraveny rozpocet 157 708,00 €

skuto¢nost’ 167 073,37 €

% Cerpania upravené 100,97



Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot’
Vyroc¢na sprava za rok 2014

630 - TOVARY A SLUZBY

Z toho, jednotlivé polozky:

631 - CESTOVNE NAHRADY

632 — ENERGIE, VODA A KOMUNIKACIE

633 - MATERIAL A DODAVKY

634 - DOPRAVNE

635 — RUTINNA A STAND. UDRZBA

upraveny rozpocet
skutoc¢nost’

% Cerpania upravené

upraveny rozpocet
skutoc¢nost’

% Cerpania upravené

upraveny rozpocet
skuto¢nost’

% Cerpania upravené

upraveny rozpocet
skuto¢nost’

% Cerpania upravené

upraveny rozpocet
skuto¢nost’

% Cerpania upravené

upraveny rozpocet
skuto¢nost’

% Cerpania upravené

246 765,00 €
259 914,73 €
105,33

1261,00 €
1261,11€
100,01 €

61 566,00 €
61 564,89 €
100,00

132 428,00 €
145 437,21 €
109,82

2 165,00 €
2 315,26 €
106,94

21 189,00 €
21192,55 €
100,02
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636 —- NAJOMNE ZA NAJOM upraveny rozpocet
skutocnost’

% Cerpania upravené

637 — OSTATNE TOVARY A SLUZBY upraveny rozpocet
skutocnost’

% Cerpania upravené

640 — BEZNE TRANSFERY upraveny rozpocet
skuto¢nost’

% Cerpania upravené

IV. CERPANIE KAPITALOVYCH VYDAVKOV

713 - NAKUP STROJOV, PRISTROJOV,
ZARIADENI, TECHNIKY A NARADIA upraveny rozpocet
skutocnost’

% Cerpania upravené

1,00 €
1,00 €
100,00

28 155,00 €
28 142,71 €
99,96

3.157,00 €
319744 €
101,28

4 689,00 €
4 515,00 €
96,29

Z rozpoctu kapitalovych vydavkov sme v roku 2014 obstarali hudobny a dotykovy panel

Vv obstaravacej cene 1.915,00 EUR. Uvedeny nékup bol zrealizovany na zdklade schvaleného

projektu na podporu socialnych sluzieb z dotacie MPSVR SR a bol financovany z troch

zdrojov:

» dotacia MPSVR SR (KZ 111) 1,700.00 €

> spolufinancovanie ZSK (KZ 41) 189,00 €

» sponzorské vlastné prostriedky (KZ 72A) 26,00 €

Dalej sme zo schvaleného rozpoétu kapitilovych vydavkov obstarali bubnovy susi¢ bielizne

V obstaravacej cene 2.600,00 €.
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7. PLNENIE CIELCOV, PRIORIT A INOVACIE V POSKYTOVANI
SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2014

Nasim hlavnym cielom je neustale zvySovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb so
zameranim na uspokojovanie individualnych potrieb a poziadaviek prijimatelov socidlnej
sluzby, prostrednictvom jasne definovanych procesov a postupov so zameranim na
spokojnost’ prijimatelov, neustale zvySovanie kvalifikacie zamestnancov a modernizaciu

zariadenia.

Vedenie ZPS a DSS Novot’ si pravidelne stanovuje meratelné a terminované ciele kvality
a priebezne Stvrtrocne hodnoti ich plnenie. Pocas celého roka 2014 bol v centre nasej
pozornosti prijimatel’ socidlnej sluzby, ktorému sme poskytovali socidlne sluzby na zéklade
vypracovaného individualneho planu a planu starostlivosti, s doérazom na podporu a rozvoj

jeho samostatnosti a motivacie k Cinnostiam, ktoré by viedli k zmierneniu jeho socialnej

situécie.

Ciel’ plnenie

> systém manazérstva kvality uplatiiovat® SMK je uplatinovany ako stabilny proces
ako stabilny proces trvalého zlepSovania poskytovanych sluzieb.
zlepSovania rozvoja ZPS a DSS Zamestnanci pouZzivaju jednotné pracovné

postupy, pracuju podla vopred
vypracovanych harmonogramov prace,
planov a internych smernic. 'V decembri
2014 bol vykonany externy audit,
spolo¢nostou QEKON Banska Bystrica,
ktorého vysledkom bolo potvrdenie

certifikatu kvality.
> ciePavedome vytvarat’ dlhodobé vizby  Zamestnanci ZPS a DSS Novot’ komunikujt
s vonkajs$im prostredim, osobitne so s kolegami z ostatnych zariadeni, vymienaju

subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné si skusenosti a napady. Spolupracujeme
S inStitliciami S$tatnej a verejnej spravy,
roznymi ambulanciami a pod.
» poznat’ individualne potreby kazdého Kazdy klient nasho zariadenia ma
klienta a tie osobnym pristupom rieSit’  pridelen¢ho klI'i€¢ového pracovnika, ktory
zodpoveda za vypracovanie individudlneho
planu a planu starostlivosti, komunikuje so
vSetkymi pracovnikmi v priamom kontakte.
Zamestnanci na evidenciu vyuzivaju IS
Cygnus a pravidelne Stvrtro¢ne vyhodnocuju
dosiahnuté ciele.
> postupnym zavadzanim IS Cygnus do  V priebehu roka boli postupnymi krokmi
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praxe skvalitnit’ poskytovanie soc.
sluzby, individuilne plinovanie
starostlivosti, zlepSenie odovzdavania
informacii medzi zamestnancami,
zefektivnenie pracovnych postupov

» neizolovat’ klientov v prostredi
zariadenia, ale vytvarat’ aktivne vizby
s okolim

» monitorovat’ spokojnost’ klientov
prieskumom minimalne 2x ro¢ne

» pri vSetkych ¢innostiach zaistit’
bezpecnost’ klienta

> respektovat’ prava klientov

» zabezpecit’ zvySenie spokojnosti klienta
s poskytovanim socialnych sluzieb na
urovni 85 %.

» zabezpecit’ vysoku uroven hygieny
prostredia klientov a to dodrzanim
planu sanitacie a dezinfekcie na irovni
100 %.

» podporovat’ vytvaranie kontaktov
a udrzatel’nost’ vzt'ahov medzi
klientom a prirodzenym socialnym
prostredim.

» nad’alej rozSirovat’ priestor na
sebarealizaciu klientov a zaujmovu
¢innost’ klientov

> nad’alej spolupracovat’ s OZ Pelikan-
Novot’, Farskym klubom, ZS a MS

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot’
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doplnené udaje o kazdom prijimatel’'ovi
socialnej sluzby, boli vypracované
individualne plany a plany starostlivosti.

V priebehu 2. polroka 2014 sme v IS Cygnus
zacali s evidenciou realizacie jednotlivych
planov a vypracovavanim hodnoteni.
Prijimatelia socialnej sluzby nie su
obmedzovani v kontakte s bezprostrednym
okolim zariadenia. Podporujeme tcast’
prijimatel'ov na podujatiach v ramci obce,
chodievame na prechadzky do okolia,
pravidelne nas navstevuju deti z miestnej
zakladnej skoly.

Prvy monitor bol uskuto¢neny 30.5.2014

s vysledkom 100% spokojnosti prijimatel'ov,
druhy monitor bol uskuto¢neny 31.10.2014
s vysledkom 90% spokojnosti prijimatel’'ov.
Kritika bola vyslovend na poruchu vytahu,
ktord v zariadeni pretrvavala.

V hodnotenom obdobi boli zaznamenané
drobné pady, ktoré boli zapri¢inené
nepriaznivym zdravotnym stavom
prijimatel'ov socidlnych sluzieb

V hodnotenom obdobi sme nemali ziadnu
staznost’ na porusovanie prav prijimatel’'ov
Z0 strany zamestnancov.

V sledovanom roku bola spokojnost’
prijimatel'ov nad 90%

V zariadeni je vypracovany plan sanitacie

a dezinfekcie, 0 kazdej ¢innosti je vedena
evidencia, ktora je priebezne kontrolovana
a auditovana. V roku 2014 bola dezinfekcia
podrla planu.

Prijimatelia maji moZnost’ telefonického

a pisomného kontaktu s pribuznymi,
zamestnanci sa snazia komunikovat’

s rodinou, priateI'mi. Na naSej web stranke
s pravidelne zverejiiované pldnované
podujatia a akcie.

Mame vypracovany harmonogram ¢innosti
Vv jednotlivych pracovnych, terapeutickych
a spoloc¢enskych miestnostiach. Kazdy klient
mé moznost’ zapojit’ sa do jednotlivych
aktivit. Podl'a jednotlivych ro¢nych obdobi
maju moznost’ podielat’ sa na vyzdobe
zariadenia, vyrobe vyrobkov.

Pocas roka sme zorganizovali sme viacero
kultirnych a Sportovych podujati
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Novot’, Jednotou dochodcov a pod. pri
vytvarani priestoru na vol’no ¢asové
aktivity klientov

» rozSirovat’ ponuku na pracovné
aktivity klientov v ramci pracovnej
terapie

» postupne rozsirovat’ a skvalitiiovat’
ponuku socialnych terapii

» rozsirit’ ponuku pohybovych
a Sportovych aktivit klientov

» V pravidelnych terminoch
zabezpecovat’ pre klientov sluzby:

pedikérky, kaderni¢ky, masérky, a pod.

» organizovat’ pre klientov rézne
kultirno-spolocenské podujatia

» vSetky ¢innosti v zariadeni musia byt’
vykonavané kompetentnym a
kvalifikovanym personalom.

> zabezpecovat’ a podporovat’
vzdelavanie zamestnancov a zvySovanie
ich odbornej trovne.

» riadit’ sa platnymi zdkonmi a normami

» sledovat’ najnovsie trendy v oblasti
socialnych ¢innosti a tie aplikovat’ na
podmienky nasho zariadenia

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot’
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financovanych z OZ Pelikan - Novot’. OZ sa
podiel’alo aj na financovani kvetinove;j
vyzdoby zariadenia. Pravidelne mesacne nas
navstevovali deti z Farského klubu Lokca,
¢lenovia Jednoty dochodcov sa zucastnili na
viacerych podujatiach. VeI'mi dobra bola
spolupraca s miestnou ZS a MS Novot,
najma vystipenia pri prilezitosti sviatkov.

V ramci pracovnej terapie umoziiujeme
prijimatel'om pracovat’ pri tiprave okolia,
vyrabat’ r6zne vyrobky z dreva, ru¢né prace,
tkanie,... Pri vSetkych ¢innostiach zavadzame
postupne nové technologie a pracovné
postupy, zakupili sme viacero pomocok na
pletenie a dekorovanie, novy $ijaci stroj.
Ponuku socialnych terapii sme skvalitnili
nakupom novych pomdcok, zakupenim
nového bublinkového valca a hudobného
panelu. Zacali sme S poskytovanim
muzikoterapie pre imobilnych prijimatel’ov.
Pohybové aktivity sme rozsirili pravidelnou
hrou boccia, navstevou Sportového arealu pri
miestnej zakladnej Skole, zostavenim
tanecnej skupiny zlozZenej s prijimatel’ov a
zamestnancov.

Kadernicka a pedikérka prichadzala do nasho
zariadenia v pravidelnych dvojmesaénych
intervaloch. Sluzby masérky sme
zabezpecovali podl'a Zelani prijimatel’'ov

Vv zavislosti na ich finan¢nych moZnostiach.
V roku 2014 sme zorganizovali alebo sa
zucastnili na 111 kultarnych, spolocenskych
a $portovych podujatiach.

Vsetci zamestnanci spifiaju kvalifikaéné
poziadavky v zmysle platnej legislativy.

Neustale vzdelavanie a zvySovanie odbornej
urovne sme zabezpecovali t€ast’ou na
seminaroch a Skoleniach , kipou odborne;j
literatury a ¢asopisov, odovzdavanom
skasenosti na usekovych poradach.

V sledovanom obdobi nebolo zaznamenané
ziadne porusenie zakonnych ustanoveni zo
strany zamestnancov.

V rdmci individualneho planovania

a zavadzania IS Cygnus boli zavedené nové
pracovné postupy, bola zjednodusena

a zefektivnena komunikacia medzi
jednotlivymi tsekmi.
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» neustilym monitorovanim procesov a
prijimanim opatreni trvalo zlepSovat’
SMK

» V sulade s rozpo¢tovymi moZnost’ami,
resp. s vyuzitim moznosti ziskania
dotacii, pokracovat’ vo vymene
nabytku na izbach klientov

> v silade s rozpoctovymi mozZnost’ami,
resp. s vyuzitim moznosti ziskania
dotacii zo zverejnenych vyziev
a projektov, upravit’ okolie zariadenia
— oddychova zéna, chodniky, udrzba
laviciek, kvety, ...

> V sulade s rozpo¢tovymi moznost’ami,
resp. s vyuzitim moznosti ziskania
dotacii zo zverejnenych vyziev
a projektov riesit’ pretrvavajice
problémy s poruchovost’ou vyt’ahu.

> zapajat’ sa do moZnosti ziskania
finan¢nych prostriedkov
prostrednictvom rozli¢nych projektov

> organizovat’ podl’a potreby stretnutia
zamestnancov a klientov zariadenia, na
ktorych sa poskytuju vSetky informéacie
tykajice sa prevadzky zariadenia,
prijimatelia hodnotia kvalitu
poskytovania socialnych sluzieb,
informuje sa o aktivitach v zariadeni aj
mimo neho na najblizSie obdobie.

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Novot’
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V priebehu roka boli upravené niektoré
smernice a interné predpisy, boli
zjednodusené pracovné postupy, upravené
formulare a jasne definované pravidla

a kompetencie zamestnancov pri zostavovani
individualnych planov, planov starostlivosti
a zabezpecovania uschovy.

V priebehu roka sa nam podarilo zakupit’ pre
prijimatel'ov 2 polohovatel'né 16zka

S matracmi, kresla pre premiestiiovanie

a hygienu imobilnych prijimatelov,
vybavenie do kuchynky urcenej pre potreby
prijimatel'ov (umyvacka riadu, varna
nadoba). Vymenit’ nabytok sa ndm
nepodarilo vzhl'adom na znizenie rozpoctu
a nepredvidatelné vydavky pri tdrzbe

a opravach v celej budove, najmi vSak
oprave vytahu.

Oddychovu zénu sme vd’aka podpore OZ
Pelikan-Novot spestrili kvetinovou
vysadbou. V ramci tdrzby sme obnovili
lavicky a opravili chodniky.

V decembri 2014 prebehla rozsiahla oprava
vytahu. Vytah je plne funkény
a prisposobeny potrebadm prijimatel'ov.

V roku 2014 sme sa uchadzali o podporu
projektom Farebna jeseii. Nasim cielom bolo
vybudovanie oddychovej zony s krbom

Vv blizkosti altanku. Na§ projekt bol
netspesny. Uspesne sme obstali v projekte
na dovy bavenie snoezelen miestnosti
prostrednictvom dotacie na podporu a rozvoj
socialnej sluzby z MPSVaR

Prijimatelia socialnej sluzby a zamestnanci
sa pravidelne stretdvaji na spolocenskych
posedeniach, kde su odovzdavané vsetky
potrebné informdcie a je poskytnuty priestor
na vzajomnu komunikaciu.
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» v zariadeni nad’alej podporovat’
zlepSovanie komunikaciu nielen
klientov s personalom, ale aj klientov
navzajom, nakol’ko osobné vzt’ahy a
socialna podpora maju podstatny vplyv
na kvalitu Zivota.

» umoznit’ klientom spolupodiel’at’ sa na
rozhodovani o niektorych aktivitach
v ramci zariadenia, aby klienti
nestracali zmysel Zivota, citili sa
uZzito¢ni a potrebni, ¢im by sa
v podstate eliminoval vyskyt
negativnych pocitov.

» V ramci dobrovol’nictva
a absolventskej praxe cez projekty
Uradu price soc. veci a rodiny
zvySovat’ uroven poskytovanych sluzieb

» zorganizovat® oslavy 25. vyroc¢ia
otvorenia zariadenia

» zabezpecit’ plnenie planu Skoleni pri
80 % efektivnosti externych Skoleni

> zabezpecit’ plnenie planu internych
auditov pri efektivnosti realizovanych
internych auditov na 100 %.

» Stvrtro¢ne kontrolovat’ plnenie
stanovenych ciel’ov a prisposobovat’ ich
novym poZiadavkam.

Vyroc¢na sprava za rok 2014

Prijimatelia socidlnej sluzby maji moZznost’
zucCastiiovat’ sa na skupinovych stretnutiach
V ramci socialnej rehabilitacie. Na chodbach
zariadenia a v spoloc¢enskych miestnost’ je
vytvoreny priestor na spolo¢né posedenia

a rozhovory.

V zariadeni pracuje vybor prijimatel'ov
socialnej sluzby, ktory sa pravidelne stretava
s vedenim. Okrem toho su zastupcovia
prijimatel'ov aj sucast’ou stravovacej komisie
a maji moznost’ tlmocit’ svoje poziadavky

a pripomienky na oblast’ stravovania. Vo
vstupe do zariadenia je skrinka, kde mézu
prijimatelia pisomne uviest’ svoje
pripomienky.

V ramci projektov na podporu zamestnanosti
zabezpecovali upratovacie prace 3
pracovnicky a dobrovolnicku sluzbu
vykonavali dve opatrovatel’ky a jedna
pracovna asistentka.

Oslavy 25. vyrocia prebehli v dvoch etapach.
Prva Cast’ bola urcena pre prijimatel'ov
socialnej sluzby a zamestnancov

a uskutocnila sa 14.8.2014. Jej sucastou bola
d’akovné sv. omsSa a tanecnd zdbava. Druhé
Cast’ prebehla 25.9.2014, jej program zacal
prihovormi hosti a vystipeniami deti

I prijimatel’ov socialnej sluzby, nasledovala
prehliadka zariadenia a slavnostna recepcia.
Vsetky naplanované Skolenia boli
zrealizované a ich uspesnost’ bola na
planovanej Grovni.

Interné audity prebehli podla planu

a v sulade s platnymi internymi predpismi.

Plnenie stanovenych ciel'ov je pravidelne
vyhodnocované na poradach vedenia.
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8. PLAN FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROK 2015

Diia 18.12.2014 uznesenim &. 5/8 bol zastupitel'stvom ZSK schvaleny rozpoéet ZSK pre rok
2015.

V zmysle § 12 zakona ¢€.538/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach uzemnej samospravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov uréil ZSK zavizné ukazovatele a limity rozpoétu na

rok 2015 pre nase zariadenie nasledovne:

Schvialeny rozpocet prijmov celkom 341 460 €
Schvaleny rozpocet vydavkov celkom 879437 €
z toho:

610 mzdy, platy, sluzobné prijmy a OOV 457 864 €
620 poistné a prispevok do poist'ovni 170596 €
630 tovary a sluzby 237000 €
640 bezné transfery 6777 €

Schvaleny rozpocet kapitalovych vydavkov 7200 €
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9. KONTAKT NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb
029 55 Novot’ 976

Tel: 043/5590197, 5590287

e-mail: ddnovot@vuczilina.sk

web: www.novot.dsszsk.sk

RIADITELKA NA ZAKLADE POVERENIA:
Ing. Maria Kozakova

Tel: 043/5590197, 5590287, 5590117

e-mail: kozakova@vuczilina.sk

> Socidlny usek: Mgr. Daniela Kucht'akova - vedica socialneho tseku
Tel: 043/5524287, e-mail: kuchtakova@vuczilina.sk

» Zdravotny usek: Margita Zavod’anova - veduca zdravotného tuseku

e-mail: margita.zavodanova@vuczilina.sk

» Stravovacia prevadzka: Maria Kondelova — veduca stravovacej prevadzky
e-mail: kondelova@vuczilina.sk

» Ekonomicko — prevadzkovy usek: Ing. Maria Kozakova — rozpoctar a ekonom,
veduca useku e-mail: kozakova@vuczilina.sk

V Novoti, 21.5.2015 Ing. Méria Kozakova, v.r.
riaditel’ka na zéklade poverenia
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